
Allgemeine Geschäftsbedingungen der Firma Chronothek Uhrenhandels GmbH 
 
Die nachfolgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen sind Inhalt jedes Vertrages, der aufgrund 
einer Bestellung zwischen dem Kunden und der Firma Chronothek Uhrenhandels GmbH zustande 
kommt. Die AGB können Sie anwenden oder sich auf Ihren Computer herunter laden.  
 
1. Rechtsform 
 
Chronothek Uhrenhandels GmbH ist eine beim Handelsgericht Wien mit der Firmenbuchnummer FN 
194549 b eingetragene Firma. Die Inhaber sind Rudolf Haider, Dr. Thomas Grill und Dr. Heiner 
Wingelmüller.  
 
2. Anschrift 
 
Die Anschrift lautet: Chronothek Uhrenhandels GmbH, Bräunerstraße 8, 1010 Wien.  
 
 
3. Zustandekommen des Vertrages  
 
Für den Vertragsschluss zwischen Ihnen und der Firma Chronothek Uhrenhandels GmbH ist 
Voraussetzung, dass Sie per Post, Fax oder e-mail eine der angebotenen Uhren oder Waren 
bestellen. Der Vertrag kommt durch die schriftliche Bestätigung von Chronothek Uhrenhandels GmbH 
zustande, die Ihnen spätestens drei Werktage nach Erhalt Ihrer Bestellung übermittelt wird. Hierin 
bestätigt Ihnen die Firma Chronothek Uhrenhandels GmbH auch noch einmal die wesentlichen 
Merkmale der Uhr, wie Bezeichnung, Beschreibung, Preis etc. per Post, Telefax oder e-mail. 4. Die 
Angebote auf der Website sind freibleibend  
Bei den auf unserer Web-Seite angebotenen Uhren handelt es sich fast ausschließlich um bei uns 
vorhandene Einzelstücke. Wir bemühen uns, dass unser Angebot auf der Web-Seite immer aktuell ist. 
Zwischen dem Bestellen der Ware und der Korrektur der Web-Seite kann aber ein gewisser Zeitraum 
vergehen, so dass die bestellte Uhr bereits kurz zuvor verkauft wurde. Wir müssen uns daher das 
Angebot vorbehalten. Der Vertrag kommt erst mit unserer Bestätigung auf Ihr Angebot zustande.  
 
4. Die Angebote auf der Website sind freibleibend  
 
Bei den auf unserer Web-Seite angebotenen Uhren handelt es sich fast ausschließlich um bei uns 
vorhandene Einzelstücke. Wir bemühen uns, dass unser Angebot auf der Web-Seite immer aktuell ist. 
Zwischen dem Bestellen der Ware und der Korrektur der Web-Seite kann aber ein gewisser Zeitraum 
vergehen, so dass die bestellte Uhr bereits kurz zuvor verkauft wurde. Wir müssen uns daher das 
Angebot vorbehalten. Der Vertrag kommt erst mit unserer Bestätigung auf Ihr Angebot zustande.  
 
 
5. Versand  
 
Der Versand die Verpackung und die Versicherung sind vom Empfänger zu bezahlen. Die Kosten für 
den Versand und die Verpackung betragen:  
innerhalb Österreichs: 
€ 20,- bis zu einem Warenwert von € 15.000,- 
€ 50,- bis zu einem Warenwert von € 70.000,- 
innerhalb EU: 
€ 30,- bis zu einem Warenwert von € 7.500,- 
€ 65,- bis zu einem Warenwert von € 40.000,- 
 
Der Versand erfolgt versichert. Die Versicherung wird vom Verkaufspreis berechnet und beträgt 1 % 
des Warenwertes.  
Versendungen außerhalb des EU-Raumes werden nach Vereinbarung gesondert berechnet.  
 
6. Bezahlung  
 
Mit der Bestätigung Ihrer Bestellung erfolgt auch die Rechnungsstellung. Der Versand der Uhr erfolgt 
erst nach Eingang Ihrer Bezahlung auf unserem Konto. Wir akzeptieren folgende Kreditkarten: 
Mastercard, Visa, Diners, American Express. Die bestellte Ware verbleibt bis zu ihrer vollständigen 
Bezahlung Eigentum der Firma Chronothek Uhrenhandels GmbH. 



 
7. Rückgabe  
 
Sie haben ein uneingeschränktes Rückgaberecht bezüglich der erhaltenen Ware innerhalb einer Frist 
von 14 Tagen seit Erhalt des Paketes von der Firma Chronothek Uhrenhandels GmbH. Dieses 
uneingeschränkte Rückgaberecht tritt an die Stelle eines Widerrufsrechtes. Zur Ausübung des 
Rückgaberechts müssen Sie die erhaltene Ware an die Firma "Chronothek Uhrenhandels GmbH" 
zurücksenden. Eine Begründung müssen Sie nicht angeben. Zur Einhaltung der Frist ist notwendig, 
aber auch ausreichend, wenn die Ware rechtzeitig an die Firma Chronothek Uhrenhandels GmbH, 
Bräunerstraße 8, 1010 Wien, abgeschickt wird. Die Rücksendung muss im Falle der Rückgabe auf 
dem gleichen Weg und im gleichen Zustand wie die Zusendung der Ware erfolgen. Auch ist die 
Rücksendung in ausreichender Höhe zu versichern. Die Kosten für die Rückgabe und Versicherung 
übernimmt der Käufer. 
 
 
8. Einstehen für Mängel  
 
Wir leisten Gewähr für die Mangelfreiheit der verkauften Uhr im Rahmen der gesetzlichen 
Bestimmungen. Danach ist eine Sache frei von Mängeln, wenn sie sich für die nach dem Vertrag 
vorausgesetzte Verwendung eignet, sonst wenn sie sich für die gewöhnliche Verwendung eignet und 
eine Beschaffenheit aufweist, die bei Sachen der gleichen Art üblich ist und die der Käufer nach der 
Art der Sache erwarten kann. Mängelansprüche des Käufers verjähren in einem Jahr, gerechnet ab 
Erhalt der Uhr. Die Rechte des Käufers bei Vorliegen eines Mangels sind zunächst auf die Beseitigung 
des Mangels gerichtet. Die Ersatzlieferung einer mangelfreien Uhr gleichen Typs kann der Käufer 
dagegen nicht verlangen, da es sich um gebrauchte Uhren und damit um Unikate handelt. Schlägt die 
Nachbesserung fehl oder wird sie vom Verkäufer verweigert, so kann der Käufer den Kaufpreis gemäß 
den gesetzlichen Vorschriften hierum mindern oder vom Vertrag zurücktreten.  
 
9. Haftung  
 
Die Chronothek Uhrenhandels GmbH übernimmt insbesondere in keiner Weise Verantwortung für 
externe Internetseiten, auch wenn von den eigenen Seiten auf externe Seiten verwiesen wird. 
 
 
 
 

 
 
 
Terms and Conditions of “Chronothek Uhrenhandels GmbH” 
 
The following  terms and conditions are subject of each contract placed between the client and the 
enterprise “Chronothek Uhrenhandels GmbH”. The terms and conditions can by simply applied or 
downloaded by all our clients. 
 

1. Legal Form 
 
„Chronothek Uhrenhandels GmbH“ is a registered enterprise under the number of the commercial 
register  FN 194549 b at the Commercial Court Vienna. The owners are Mr. Rudolf Haider and Dr. 
Thomas Grill. 
 

2. Address 
 

The address is as follows: Chronothek Uhrenhandels GmbH, Braeunerstrasse 8, 1010 Vienna/Austria. 
 
 

3. Conclusion of the Contract 
 

You have to order one of the offered watches or any other type of merchandise to conclude a contract 
between yourself and “Chronothek Uhrenhandels GmbH”. Within 3 working days a written confirmation 
by the “Chronothek” containing the features of the watch such as name, description, price ecc. will 
finally conclude the contract. The confirmation will be sent via mail, fax or email. 



 
 

4. Open offers on our website 
 

Generally, the watches offered on our website are exclusive and unique timepieces. We do the utmost 
to update our website as quickly as possible. Due to a possible time span between ordering 
merchandise and updating the website an ordered timepiece can be sold in the meantime. Therefore 
we have to keep all our offers open. A conclusion of  contract is placed only after the receipt of our 
confirmation of order. 
 

5. Shipment 
 

The fees for shipping, packaging and insurance must be paid by the recipient. The costs for shipping 
and packaging are as follows: 
inside of Austria: 
€ 20,- for a merchandise value of up to € 15.000,- 
€ 50,- for a merchandise value of up to € 70.000,- 
inside of the EU: 
€ 30,- for a merchandise value of up to €  7.500,- 
€ 65,- for a merchandise value of up to € 40.000,- 
 
Shipping is insured, the insurance is calculated from the price of sale and amounts to 1% of the 
merchandise value. 
Shipping to locations outside of the EU will be calculated separately by arrangement. 
 
 

6. Payment 
 

With our confirmation of order the billing is carried out too. Only after having received your payment on 
our bank account we are ready for shipment. We gladly accept Mastercard, Visa, Diners and American 
Express. Ordered merchandise remains under the property of “Chronothek Uhrenhandels GmbH” 
unless full payment is made. 
 

7. Sale or return 
 

After receipt of merchandise all clients of “Chronothek Uhrenhandels GmbH” have a full sale or return 
within a time span of 14 days. Sale or return replaces the right of withdrawal. Sale or return is 
executed only by returning the merchandise to “Chronothek Uhrenhandels GmbH”. You are not 
obliged to mention any reason for the return. To keep the term you should return the merchandise in 
time to the following address “Chronothek Uhrenhandels GmbH, Braeunerstrasse 8, 1010 Wien”. 
Please note that you have to return the merchandise in the same way and condition as we carried out 
the shipment to your address before. Please keep in mind to cover the return by insurance sufficiently. 
The costs for return and coverage are for client’s account. 
 
 

8. Liability for defects 
 

We safeguard our watches free of defects within legal requirements, i.e. when you are able to use the 
item like it is either mentioned in the contract or within common use or when the item features a state 
that is customary in similar items or can be expected by the client respectively. Client’s claims for 
defects become time-barred one year after receipt of the watch. If a defect occurs, the client’s claim 
consists in repair of deficiencies at first. Due to the fact of used and therefore unique valuable 
watches, the client can not claim compensation delivery. If the repair of deficiencies fails or is refused 
by the seller, the client  is entitled to claim abatement of the purchase price or withdrawal of the 
contract. 
 

9. Disclaimer for External Websites 
 

„Chronothek Uhrenhandels GmbH“ is not responsible for the contents of external websites even if they 
are linked to the own web presence. 
 
 


